REFONTE DE LA GRILLE DES EMPLOIS, DES COMPETENCES ET
DES SALAIRES : PROTOCOLE DE MISE EN OEUVRE 2010-2011

ACCORD SALARIAL 2010-2011

Entre Voies navigables de France
dont le siége social est situé 175, rue Ludovic Boutleux a Béthune (62400), représenté par
Marc PAPINUTTI en sa qualité de Directeur Général,

D'UNE PART,

et les organisations syndicales suivantes :

Syndicat CFDT des Transports de I'Artois et du Douaisis représenté par son délégué
syndical, Marc BAILLY

Syndicat FO représenté par son délégué syndical, Patrick ROSEREAU

D'AUTRE PART,
Il a ét€ conclu le présent protocole:
PREAMBULE

Ce protocole de mise en ceuvre de la nouvelle grille des emplois, des compétences et des
salaires engage la révision des titres 3 et 4 de la convention collective et vaut également
accord salarial au titre de la NAO 2010 et 2011.

Cet accord présente les engagements réciproques pris par les partenaires sociaux pour
permettre la mise en ceuvre d’une nouvelle classification des emplois et des compétences et
pour la rénovation de la politique de rémunération au sein de VINF.

Ce chantier, lancé le 16 mars dernier par la signature d’un accord de méthode se conclura le 7
octobre prochain devant le conseil d’administration par la présentation d’une délibération
portant révision de la convention collective de [’¢établissement.

Le présent accord précise :
* les engagements réciproques et les points de convergence qui trouvent leur traduction
dans les titres 3 et 4 révisés de la convention collective ;

o les mesures salariales au titre de la NAO 2010 et 2011 ;
e les autres mesures (non salariales) actées au titre de la NAO 2010.
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1. LES PRINCIPES RETENUS PAR LES PARTENAIRES SOCIAUX CONCERNANT LA REVISION
DES TITRES 3 ET 4 DE LA CONVENTION COLLECTIVE

= au titre de la mise en ceuvre du nouveau svstéme de classification des emplois et
des compétences (Titre 3)

A. REFERENTIELS DES COMPETENCES

Le référentiel des compétences mis en ceuvre au sein de VNF est constitué de 2 éléments :

» un référentiel métier constituant les familles d’emplois, les emplois repéres et
les compétences et contributions clés attendues par |’établissement (annexe 1) ;

e un référentiel management détaillant les roles et capacités clés attendues par
I’établissement (annexe 2).

Le référentiel des compétences et le référentiel management seront annexés a la convention
collective révisée et feront ’objet de régles de gestion et de mises a jour spéeifiques au travers
du comité des carriéres et des rémunérations et de la consultation du comité d’entreprise.

B. CLASSIFICATION

Aprés plusieurs propositions et prise en compte des évolutions souhaitées, les parties
conviennent que le principe de classification fondé sur 4 catégories et 10 niveaux est
approuvé au regard de la nouvelle définition des niveaux de responsabilités et répartition des
emplois repéres.

Un rationnel d’évaluation définit les compétences, finalités et responsabilités associées a
chaque catégorie et niveau professionnel.

Une cartographie des emplois reperes établit le lien entre classification, compétences et
contributions.

C. COMITE DES CARRIERES ET DES REMUNERATIONS
La mise en place du comité des carrieres et des rémunérations a fait ’objet d’un accord
collectif en date du 16 juin 2010 afin d’accompagner et de valider le processus de
raccordement et d’assurer le réle de commission d’appel. Cet accord est annexé au présent

protocole. Ses principes et objectifs seront répliqués dans la convention collective révisée.

[La désignation des représentants des salariés s’est déroulée le 21 Juillet 2010. L’installation
du comité a ¢té opérée le 2 septembre 2010.



D. RACCORDEMENT DES POSTES

Les partenaires sociaux conviennent que le référenticl des compétences, des familles
d’emplois et des emplois repéres adopté dans le présent accord permet de mener le processus
de raccordement des postes dans chaque direction du siége et en région,

Dans le méme temps, un contréle du contenu du référentiel et des impacts en termes de
classification permet de recenser et de proposer un certain nombre d’améliorations avant sa
validation définitive.

Le comité des carriéres et des rémunérations statuera sur ces adaptations et ajustements avant
la validation définitive du socle par les organisations syndicales.

= au titre de la réfoerme des principes de rémunération (Titre 4)

E. PRINCIPE DE REVISION DE LA POLITIQUE SALARIALE

¢ donner du sens a la politique salariale pour qu’elle soit davantage individualisée en
fonction du niveau de responsabilité et de maitrise de poste tout en garantissant ’équité
interne ;

* mettre en perspective et valoriser les progressions de carriere fondées sur les contributions
des collaborateurs par des évolutions salariales adaptées mais sans automatisme ;

e améliorer attractivité des rémunérations par la comparaison permanente avec un panel
externe des rémunérations tout en préservant la cohérence avec les rémunérations des
agents des services de navigation ;

e intégrer les fonctionnaires en détachement dans [application du titre 4 sur les
rémunérations ;

e FEtudier les conditions de mise en ceuvre d’un systéme de part variable de la rémunération
des membres du conseil de direction.

F. ADOPTION DE NOUVEAUX MINIMA CONVENTIONNELS

[.a révision du titre 4 de la convention collective entraine un nouveau systéme basé sur 4
catégories et pour chacune d’entre elles un nouveau minima conventionnel.

Aucune rémunération annuelle de base (brut temps plein) ne pourra étre inférieure au
minimum conventionnel et le principe de ’encadrement des rémunérations par des maxima
est supprimé et remplacé par le principe des plages de gestion par niveau.

La négociation sur la fixation des nouveaux minima conventionnels a été appuyée par de
nombreuses simulations réalisées 4 la demande des organisations syndicales afin d’en cerner
le niveau d’acceptabilité et de faisabilité au regard de la nouvelle politique salariale et de
Iéquilibre général des mesures salariales 2010/2011.

Les modalités et conséquences salariales définitives seront analysées et validées a I'issue du
processus de raccordement se terminant mi-Octobre 2010 (appel inclus).



G. FIXATION DE LA REMUNERATION

La fixation de la rémunération (recrutement externe ou mobilité fonctionnelle interne) sera le
résultat d’une négociation individuelle encadrée dans des régles et des plages de gestion cible
correspondant a la catégorie et au niveau du poste ouvert & candidature. Le principe des
plages de gestion n’a pas de caractére conventionnel obligatoire et ne constitue qu’une aide a
la négociation menée par I’encadrement et la direction en charge des ressources humaines.
Cette négociation tiendra également compte de I’expérience, de ’expertise, des compétences
acquises et attendues, du parcours professionnel antérieur, du potentiel ultérieur et de la
rémunération acquise au moment de la négociation.

H. PRINCIPES D'EVOLUTION DE LA REMUNERATION

Les évolutions de rémunération se feront dans le cadre de mesures générales, catégorielles,
individuelles, décidées lors de la négociation annuelle obligatoire et dans le respect du
cadrage salarial fixé par la tutelle financiére.

Le titre 4 révisé de la convention collective précisera les principes de ['évolution des
rémunérations sur un méme emploi repére ou sur un emploi repére de niveau supérieur et
entre familles d’emploi.

En fonction du niveau de maitrise du poste occupé et évalué par rapport au référentiel des
compétences et sur proposition de la hiérarchie, un niveau de rémunération selon I’étape de
carriére du poste pourra étre négocié.

I. GARANTIES CARRIERES ET REMUNERATIONS

Les parties conviennent de mettre en place un dispositit garanti de contrdle, de suivi des
évolutions de carriéres et de rémunération des collaborateurs, sans contrainte ni obligation de
traitement salarial, mais entrainant un examen particulier de la situation du collaborateur
concerné avec la hiérarchie.

Ces dispositions feront [’objet d’un article spécifique de la convention collective révisée.

J. ENTRETIEN PROFESSIONNEL

Le processus d’entretien professionnel annuel est un moment privilégié entre manager ct
collaborateur pour faire le point sur I’année écoulée, identifier les axes de développement ou
les objectifs pour I’année a venir, et envisager des perspectives de progression en perspective
des souhaits et possibilités.

Les parties conviennent du caractére obligatoire et systématique du processus d’entretien
professionnel annuel pour chaque collaborateur. Ce processus s’ appuiera sur les outils et
supports définis par la Direction en charge des Ressources Humaines. Celui-ci devra étre
réalisé avant la fin du premier trimestre de chaque année.

C’est sur ce processus que s’appuiera toute proposition de mesure salariale individuelle.
N
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II. MESURES SALARIALES AU TITRE DE LA NAQ 2010 ET 2011

A, MESURES AUTOMATIQUES

1. Evolution garantie et Mesure générale 2010 et 2011

L’évolution garantie 2010 est de droit et sera calculée et versée intégralement et
rétroactivement & compter du 1¥ janvier 2010 4 I’ensemble des collaborateurs éligibles et
présents au sein de ’entreprise a la signature du présent accord.

Cependant, elle ne sera pas cumulée en sus de ["augmentation générale mais intégrée dans son
calcul.

La rémunération brute annuelle de référence au 31/12/2009 sera utilisée comme base de
calcul.

En contrepartie de l’intégration de 1'évolution garantie dans son calcul en 2010 et de la
suppression définitive de ce mécanisme en 2011, une mesure spécifique d’accompagnement a
été négociée pour la période 2010-2011 afin d’intervenir sur le pouvoir d’achat des
collaborateurs dont la rémunération est inférieure a 45 000 € brut annuel.

Il est donc convenu de procéder a une augmentation générale de 0,3% a compter du 1% janvier
2010 pour tous les salariés présents au 31 Décembre 2009 et présents au sein de ’entreprise a
la signature du présent accord.

Un plancher garanti en valeur annuelle de 420 € brut est fixé pour tous les collaborateurs dont
Ja rémunération est inférieure a 45 000 € brut annuel. La rémunération brute annuelle de
référence au 31/12/2009 sera utilisée comme base de calcul. Les fonctionnaires en
détachement restent soumis pour [’exercice 2010 & la négociation des salaires de la fonction
publique soit 0,5% a compter du 1*" juillet 2010.

[’augmentation générale 2011 est négociée et définie selon la méme régle, soit une
augmentation générale de 0,3% & compter du 1 janvier 2011 pour tous les salariés présents
au sein de |'entreprise au 31/12/2010 dont les fonctionnaires en détachement. Un plancher
garanti en valeur annuelle de 420 € brut est fixé pour tous les collaborateurs dont la
rémunération est inférieure a 45 000 € brut annuel,

La rémunération brute annuelle de référence au 31/12/2010 sera utilisée comme base de
calcul.

La nouvelle rémunération brute annuelle de référence sera arrondie a ['euro supérieur le cas
échéant.

Une somme de 140 000 € impactant 'enveloppe RMPP 2010 est dédide i cette mesure an
titre de lannée 2010,
L'envelappe prévisionnelle 201 1 mobilisable sur cette mesure est évaluée a 150 000 €.
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2. Minima conventionnels

La révision du titre 4 de la convention collective porte sur la grille des salaires avec un
nouveau systéme basé sur 4 catégories fixant les nouveaux minima conventionnels.
Ceux-ci sont fixés a la date de signature du présent protocole de la maniére suivante et
évolueront suivant des regles définies dans le titre 4 :

Salaire minimum

Catégorie conventionnel (brut Niveau
annuel)
1
Employé/Ouvrier 19 000 € P
3
Technicien/Agent de 4
maitrise Ev Bl § 5
6
Expert/Cadre 33000 € 7
8
Cadre de direction 44 000 € 190

Aucune rémunération brute annuelle de base ne pourra étre inférieure aux nouveaux minima
conventionnels de catégories.

Sous condition de révision de la convention collective, les parties conviennent de procéder &
['ajustement automatique des rémunérations pour tous les salariés présents a cette date.

La rémunération brute annuelle de référence au 01/01/2010 sera utilisée comme base de calcul
pour tous les salariés présents au sein de I"entreprise 4 la date de signature de la convention
collective révisée.

Une mesure complémentaire et spécifique autorise un effet rétroactif au 1% janvier 2010 pour
tous les salariés présents au 1% janvier 2010 et présents au sein de |’entreprise a la signature
du présent accord.

Une somme de 80 000 € impactant Uenveloppe RMPP 2010 est dédiée a cette mesure au
titre de Hannde 2010
Cette mesure esi sans objet au titre de lannée 2011
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B. MESURES INDIVIDUELLES

1. Mobilités fonctionnelles/Promotions

Seuls les changements induits par une réorganisation pourront étre pris en compte en 2010.
Les parties conviennent également de confier 4 la DORHPM le réglement des cas pour
lesquels la stricte application des mesures conventionnelles actuelles ne permet pas de
reconnaitre & leur juste valeur I’évolution des responsabilités de ces collaborateurs.

A compter de la révision des titres 3 et 4 de la convention collective, 'application des
nouvelles régles de gestion et d’évolution des rémunérations doit permettre de s’inscrire dans
une enveloppe normalisée dés ["année 2012 et au-dela.

La nouvelle rémunération brute annuelle de référence sera arrondie a "euro supérieur le cas
¢chéant.

Une somme de 30 000 € impactant 'enveloppe RMPP 2010 est dédiée & cette mesure an
titre de 'année 2010, (Estimation @ 70 000 € en année pleine)
L'enveloppe prévisionnelle 2001 mobilisable sur cette mesure est évaluée a 30 000 €.
(Estimation a 70 000 € en année pleine)

2. Evaluation professionnelle et Primes 4 la performance

L'appréciation individuelle visant 4 récompenser la contribution prend la forme d'une prime.
Cependant, au regard de [’effort exceptionnel lié a la mise en ceuvre de la nouvelle grille des
emplois, des compétences et des salaires, il a été convenu de minorer cette mesure, d’en
réduire le montant et la portée et de donner la priorité aux ajustements salariaux 2010 et 2011.
Les modalités d'application de cette mesure seront définies et pilotées par la DORHPM dans
le respect de la charte de déontologie sur 'individualisation des rémunérations adoptée en

2009.

La nouvelle rémunération brute annuelle de référence sera arrondie & ['euro supérieur le cas
échéant.

Une somme de 20 000 € impactant enveloppe RMPP 2010 est dédiée a cette mesure au
titre de Uannée 20110.
L'enveloppe prévisionnelle 2011 mobilisable sur cette mesure est évaluée a 40 000 €.

3. Ajustement salarial exceptionnel 2010/2011

A I'issu du processus de raccordement en cours, chaque poste sera raccordé par catégorie et
niveau de responsabilité correspondant a des plages de gestion des rémunérations.
[’analyse des positionnements salariaux de tous les collaborateurs permettra de proposer a
’encadrement des listes d’éligibilité par niveau de priorité.

L’inscription sur une liste d’éligibilité ne porte aucun caractére de traitement automatique et
“obligatoire.
[l s’agit simplement de 'indication d’un traitement salarial théoriquement décalé par rapport



au niveau de responsabilité et donc de la possibilité d’une mesure salariale facultative, lide &
I’appréciation du niveau de maitrise du poste mais également a I’examen du parcours
professionnel.

Les propositions d’augmentations individuelles de rémunération s’effectuent par la hiérarchie
et la Direction en charge des ressources humaines, en application des régles de la matrice
d’augmentation négociée avec les partenaires sociaux.

Ce dispositif est proposé et validé pour les années 2010 et 201 1:

Liste éligibilité Maitrise du poste
Positionneme
osttio . nt En dessous Conforme aux Au-dessus des .
par rapport a la plage des attentes attentes attentes Exceptionnel
de gestion du grade
>plage de gestion Non é&ligible
Dans la plage de v go A 40
gestion (2) - - Jusgu'a 5% Jusqu'a 10%
<plage de gestion (1) - Jusqu'a 5% Jusgu'a 10% Jusgu’'a 15%

La rémunération brute annuelle de référence au 15/10/2010 sera utilisée comme base de calcul
pour tous les salariés présents au sein de I'entreprise a la date de signature de la convention
collective révisée.

Les parties conviennent que [’ajustement des rémunérations ainsi proposé et validé par la
hiérarchie et la direction en charge des ressources humaines se fera de fagon rétroactive au 1
janvier 2010 pour les salariés présents au 1 janvier 2010 et présents a la date de signature de
"accord.

Pour 'année 2011, la rémunération brute annuelle de référence au 01/01/2011 sera utilisée

comme base de calcul pour tous les salariés présents au sein de I’entreprise au 1% janvier
2011.

La nouvelle rémunération brute annuelle de référence sera arrondie a I’euro supérieur le cas
échéant.

Une somme de 220 000 € impactant enveloppe RMPP 2010 est dédide a cette mesuire i
titre de Nannée 2010,

L enveloppe prévisionnelle 2011 mobilisable sur cette mesure est évalude a 220 000 €.
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C. EGALITE PROFESSIONNELLE HOMME/FEMME
A niveau de responsabilité équivalent, les listes d’¢ligibilité du dispositif d’ajustement salarial
exceptionnel mettront en évidence le positionnement salarial des collaboratrices de
I’établissement.
Une attention particuliére sera portée au traitement de ces situations dans le cadre de 'accord
collectif relatif & I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes.
Dans ce cadre, les parties s’engagent a vérifier qu'au moins 50% des mesures cumulées
« Minima conventionnels » et « Ajustement salarial exceptionnel » bénéficient a la population
féminine de 1"établissement.

Le bilan de [’application de ces mesures sera fait au 31/12/2010 et au 31/12/2011.

III. AUTRES MESURES N'IMPACTANT PAS I’ENVELOPPE

A. SUBROGATION
En cas de maintien du salaire pendant un arrét de travail ou un congé (maladie, accident du
travail ou maladie professionnelle, congé maternité, congé paternité ou congé d'adoption), la
subrogation permet & "établissement de percevoir directement, en lieu et place du salarié(e),
les indemnités journaliéres qui lui sont dues par sa caisse d'Assurance Maladie pour la période
de l'arrét de travail ou du congé considéré.
Cette disposition implique des adaptations des procédures RH et financiéres qu’il convient
d’analyser préalablement a la négociation d’un accord d’entreprise.
Une étude de mise en ceuvre sera done conduite par la DORHPM avec la participation de la
Direction Financiére et Comptable et visera un déploiement de ce dispositif courant 2011,

B. PERSONNELS A MOBILITE REDUITE
Les parties rappellent [’obligation d’embaucher 6% de personnel a mobilité réduite et de
veiller aux bonnes conditions de travail et a I'égalité de traitement de ces derniers.
Dans ce cadre, et alors que 1'¢tablissement finance 4 hauteur de 50% les abonnements aux
transports en commun, il apparait pourtant difficile aux personnes a mobilité réduites de
bénéficier de cet avantage. (Trajet Domicile/Gare et Gare/lieu de travail)
Les parties conviennent d’étudier la mise en place d’un dispositif individuel ou collectif de
prise en charge des moyens de transport entre le domicile et le lieu de travail sous réserve de
la justification de leur carte de travailleurs handicapés et du justificatif de paiement.
La direction en charge des ressources humaines recherchera les cotinancements possibles
aupres des organismes compétents.

C. TUTORATS SENIORS
Conformément aux accords seniors et formations, les parties s’engagent a négocier la mise en
place et le développement d’un processus de suivi et de reconnaissance de la pratique du
tutorat par un programme de formation approprié et reconnu.
Le fait de tenir un réle de tuteur senior devra &tre formalisé au travers d’une lettre de mission
spécifique dont les conditions {aménagements horaires, formation tutorat, reconnaissance
salariale...) seront négociées avec le collaborateur.
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D. PARCOURS PROFESSIONNELS

Les parties conviennent que certains salariés démontrent au fil de I’expérience acquise des
capacités ou des compétences non reconnues et non valorisées par [’établissement.

Afin de palier a ce constat, et & compter de 10 années d’ancienneté, il sera désormais
systématiquement proposé aux salariés d’effectuer un bilan de compétence facultatif via le
DIF ou le CIF. Ce bilan de compétence pourra ainsi enrichir ’entretien professionnel si le
collaborateur le souhaite.

E, PROFESSIONNALISATION DU MANAGEMENT

Dans le cadre de la professionnalisation du management, les parties conviennent de
développer un volet de sensibilisation social obligatoire et indissociable de la fonction de
manager.

En effet, certains managers sont souvent confrontés a des difficultés qui concernent la
maniére de gérer les congés payés, la sensibilisation aux travailleurs handicapés, la maniére
de conduire un entretien d’évaluation ou le suivi du temps de travail (heures écrétées) via les
outils en place.

Face aux différentes tensions pergues dans l’entreprise ces derniers temps et de maniere
geénéral, les parties insistent sur le role central de ce dispositif dans la résolution du climat
tendu entre les hi¢rarchies et les salariés.

F. ENFANTS : HANDICAP ET MALADIES

Les partenaires sociaux conviennent d’adapter le dispositif conventionnel enfants malades
pour mieux prendre en compte les contraintes spécifiques de soins médicaux liées aux longues
maladies ou au handicap. [ls conviennent de modifier la convention collective pour ajouter 5
jours supplémentaires aux 6 jours prévus, sur justificatifs validés par la direction en charge
des ressources humaines.

G. ACCORD SUR LE TEMPS DE TRAVAIL

Prenant acte des impacts de la nouvelle classification sur les accords temps de travail au sein
de VNF, les partenaires sociaux conviennent d’un réexamen de I’ensemble de ces dispositifs.
La direction prend acte de la revendication syndicale sur un abondement du CET. Elle
s'engage & procéder a ’examen de cette revendication dans le cadre de cette procédure.

-



Compte tenu son caractére prévisionnel, il est indique que si la totalité des enveloppes RMPP
2010 et 2011 n'est pas consommée, les sommes restantes pourront étre utilisées pour
compléter les mesures individuelles.

Ces dispositions s'appliqueront a compter de la signature du présent accord salarial et pour
certaines d’entres-elies sous réserve de la révision des titres 3 et 4 de la convention collective.

Fait 4 Béthune, en 10 exemplaires

Le 14 SEP, 2010

Le Directeur général
Mal;g PAPINUTTI

ol

A
POL\lI‘ FO Pour la CFDT
Patrick ROSERAU Marc BAILLY
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DORHPM/DRH/CCE/2010-10

Classification : cartographie des emplois

Catégories

EQ

TaMm

EC

CcD

Familles /Emplois repéres

Niveaux

io

Diraction générale
Directeurs sectoriels

U

Responsable

[ngénieur développement N2
[ngénieur développement N1
Chargé développement
Attaché dévelpppement

Développement et prospection commerciale

Gestion commerciale et domaniale
Responsable
Chargé de mission
Chargé de gestion N2
Chargé de gestion Nt
Assistant de gestion

Maintenance et exploitation
Responsable
Expert techniques et meéthodes
Chargé d'étude et d'ingénierie
Chargé d'ouvrage
Opérateur N2
Opérateur N1

Management de projet
Responsabie
Ingénieur de projet
Chargé de projet
Assistant de projet

Finance
Responsable
Chargé de missicn
Chargé de gestion N2
Chargé de gestion N1
Assistant de gestion

Juridique
Responsable
Juriste N2
Juriste N1
Assistant juridique

Communication
Responsable
Chargé de mission
Chargé de communication
Assistant communication

Ressources humaines
Responsable
Chargé de mission
Chargé de gestion
Assistant de gestion

Systéme d'information
Responsable
Chargé de projet
Charge d’exploitation
Assistant d'exploitation

Administration et services généraux
Responsable
Chargée de gestion N2
Chargé de gestion N1
Assistant de gestion N2
LAssistant de gestion M1

+ Emplois repéras au 15/04/2010 - début du pracessus de raccordement

) * Emplois repéres complémentaires validés par le comité des carrieres du 02/09/2010




RH-Raccordement des postes ~ Classification 2010

DORHPM/
Hay Group

Directeurs/Cadres/Responsables

Salariés

Diffusion et portage managérial : 2 semaines

<

Raccordement: 4 semaines

Cohérence globale : 2 semaines

<

Validation individuelle . 4 semaines

Lancement de la
procédure

Rationnel
d'évaluation
Cartographie des
emplois

Familles d’emplois
Guide de
raccordement
Questions/Réponses
Liste des postes A
raccorder

Description
| de poste

T

’ Evaluation et
classification

Cansolidation
et lissage

Comité des
caméres

Décision de

Appropriation

R R R R R Y L Y )

Anailyse
Pré-raccordement

Animation
DORHPM/
Rédaction Hay Group
finti Afelter
Description N
o raccordement
de poste '

Qul 90%

" Postes
| raccordés .

raccordement

-----o-------T-------------

Comité des

F 3

camigres

FIN DE LA
PROCEDURE

NOM

PR R R R Y T E YR YR Y RS R R R R R

Réunions

d'information RH

e Y ]

----q--|

accordemen
individuel

oul

q

Q9082010 I



Référentiel Management

OQRHPM/DRH/RM/2010-10 .

Développeur

Accompagner le développement des compétences
Monter un ptan d'accompagnement adapté au profil d'un coilaborateur
Crganiser les aquipes de maniére a sécuriser l'activité et a développer les compétences
Utliser les délégations comme oppartunités de tester et développer le potentiel de certaing collaborateurs
Définir et faire vivre le contrat
Appliquer 'es modes de GRH correspondant aux différents types de statuts
Définir et qualifier les missions et conditions de déiégation dans une ficha de poste
Negocier des engagements réciprogues de résultals et de progrés avec un collaborateur
Raepérer et raconnaitre les talents
Mener un entretien individuel de maniére a reconnaitre les compétences acquises at les objectifs de arogrés
Repérer et signaler le potentiel d'adaptation &t d'évolution d'un collaborateur
Vatoriser les réussites et ancourager les bonnes pratiques

Leader - . S DR . — . .

Accompagner at réguler les changements
Anticiper les difficuités ot les résistances a lever dans un projet
Mégocier des madatites gagnant / gagnant avec des partenaires
Utilliser une méthoda ge conduite de projet adaptée aux enjeux des changements
Dévalopper des réseaux
Créer et entretenir un réseau relationnel dans son domaine d'activité
Identifier les compétences et ressources 4 mobiliser dans un projet
Susciter des échanges d'expériences a! de bannes pratiques
Favoriser les synergies s T
Favoriser des échanges réguliers pour faire fe point et donner des impulsions
Fommuler une app!écfation positive ounégative en s'appuyant sur des donnges factuelles
Réguler les réunions en foncuun d'un-ohjectif
Traduire ceriaines mforma.hons Bn !ahgage accessible et opérationnel pour les équipes
Se rendre {égitime
Adapter sen mode de management an fonction des prefils ¢t des situations
Carner los caractdristiques grincipales.et'les.gnjsux de son sectaur
Damontrer de I'exemplarité dans ses comporternants st I'application des régles du jeu
Ecouter et démontrer de la proximite'i de la disponibilité vis-a-vis de l'équipe

T P 01 R P o g

Construire une fauille de route
Définir les moyens nécessaires pour atteindre les ohjechfs d'un plan d'action
Répartir tes activités an fongtion das définitions d' emploi et des compétences disponibles
Traduira les prejets et les objectifs en plan d-'actions &t 2n programmes de travail
Hidrarchiser das priorités B .
Arbitrer at argumenter des choix en fonction des priorités .
Erablir ou adapter un plan de charges en fonction deaevénemems ef dchéances
Mesurer la parformance da son action
Analyser st traduire des tableaux de gestion eh donness operatlonnelres
Oeéterminer les ndicateurs pedinants & suivre dans un tableau de bord:
Mesurer les incidences et Vimpact d'un projet ou d'une action
Utiliser le contréle comme outil de managemant
Amener les collaborateurs & s'appropner les outils et méthedes de travau
Définir des critéres et des modalités de contrdle pertinents et partagés avec I'équipe
Forrnaliser des procédures de travail gui amélicrant le transfert de compétences

Rasponsable

Prandre et assumer des chaix ou des décisions
Oiscerner les situations gu exigent un arbitrage de celles qui nécessitent de décider
Promouvoir st transmettre les choix at las régles de VNF

Rendre des comptes
Expliquer at commenter I'activité at les résultats da 'équipe
Négocier des arbilrages avec sa hiérarchie
Repérer las signaux a1 les situations A risques qui ngcessitant de réagir

Vahiculer les messages clés
Ciscerner les informations qui justifiant une diffusion et an vénfier 1a comprénension
S'exprimer devant un public pour défendre les choix et véhiculer une donne iImage de I'antreprise

Strategs.

Anticiper les tendances

Anticiper les gvolulons qui mpaclent son secteur

Repérer et exploter les sources dinformation disponibies

Repérar les innovations suscaptibles d'dtre apportées dans e fonctionnement de activitéssectaur
Portar une vision

Analyser le contexte d'una activité pour mettre en perspactive les résuitats (individuals 2t collectfs)

Concevorr une stratégie (positionnement marché, modele de développement. )

Elaborer un dossier (ou note} d'aide 4 la decision a 'attention de 'a direction

Contribuer a Ja définition de la politique de YNF
Mener un diagnostic stratégique de san secteur (atouts, menaces. limites. opgortunités )
Positionner e rdle, la valeur ajoutée et la contnbution du secteur dans le projet de VNF
Présenter 2t argumenter un plan d'action an référence aux choix et prontés de VNF

| 42 Ry
g” \\ ‘\&;
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